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壹●前言 

 

一、研究動機 

 

  隨著科技日益進步，學校的學生多元化，班上總有一、二位身心障礙者，

大多時候他們都參與班上課程和活動，而有時候他們會抽離班上上課。以全國

特殊生分布，情況嚴重者通常會去特教學校就讀；而情況較輕微者，就會讀普

通高中或高職，在這些人之中情況較嚴重者就會在特教班就讀，而情況較輕微

者可以與一般學生在同一個班上上課，但是他們需要抽出幾堂課來加強他們的

課業，例如學習障礙的學生，他們表面的行為看起來跟一般學生沒什麼不同，

不過在某些科目或領域，會有學習方面的障礙，對於健全的我們而言，學習不

是一件難事，不會處處受挫，相較之下我們多麼幸福，曾經看到班上有些不懂

事的同學還會藉機嘲笑、謾罵他們，使他們不願上學；我們想藉由此篇論文的

研究，讓更多同學認識學習障礙，更進一步的了解學習障礙的學生在學習上會

遇到什麼困難，及社會可以如何去幫助他們。  

 

二、研究背景 

 

  根據整個大環境學習障礙學生的比例年年升高，在全國高中職特殊教育身

心障礙學生人數中，學習障礙者的比例逐年增加 1%，99 年：26%、100 年：27%、

101 年：28%、102 年：29%、103 年：30%(註一)，由此可知在我們周遭環境中的

他，就可能是學習障礙的學生，但是由於國內長期對學習障礙的漠視，使得大

多數人並不瞭解學習障礙。學校老師或家長對學習障礙學生的誤解，常使得他

們受到不當的對待或責罰，對他們的人格成長、心理健康造成很大的影響。此

外，學習障礙的孩子雖然智力正常，但是其學習困難的特質需要特殊的教學策

略，如果長期缺乏特教輔導，學習障礙學生在課業上受到的挫折，會使他們很

容易中途輟學，故期望藉此研究能為他們發聲。 

 

三、研究目的 

 

（一）尋求可以保護和協助學習障礙學生的法律。 

（二）讓大家了解學習障礙學生的能力並給予尊重。 

（三）探討一般生與學習障礙學生之間的關係。 

  

四、研究方法 

 

（一）研讀資料（書籍、網路資訊等） 

（二）問卷調查（100 名學生） 
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（三）實際訪談與觀看學習障礙學生上課 

 

五、研究流程 

 

貳●正文 

 

一、學習障礙之定義 

 

  根據身心障礙及資賦優異學生鑑定辦法第 10 條規定(註二)：「本法第三條

第九款所稱學習障礙，統稱神經心理功能異常而顯現出注意、記憶、理解、知

覺、知覺動作、推理等能力有問題，致在聽、說、讀、寫或算等學習上有顯著

困難者；其障礙並非因感官、智能、情緒等障礙因素或文化刺激不足、教學不

當等環境因素所直接造成之結果。 

前項所定學習障礙，其鑑定基準依下列各款規定： 

一、智力正常或在正常程度以上。 

二、個人內在能力有顯著差異。 

三、聽覺理解、口語表達、識字、閱讀理解、書寫、數學運算等學習表現有顯

著困難，且經確定一般教育所提供之介入，仍難有效改善。」 

 

二、學習障礙之起因 

（一）外傷（例如懷孕時母體酗酒及服食藥物、早產、難產、產時醫療過

程不當、意外事故等） 

（二）遺傳影響 

（三）生物化學異常（由於神經傳送系統不平衡導致神經衝動傳輸困難，

以致造成學習與行為問題） 

（四）環境影響（如家庭環境不良及經濟不利、學校不良教學與不適當學

習活動等） 

（五）不明原因 

 

三、學習障礙之特徵 

 

（一）特殊學業問題（如讀、寫、算、閱讀等問題） 

（二）語言困難（口語表達、聽覺理解） 

（三）知覺障礙（區別及解釋資料） 

（四）動作與協調能力障礙（如活動過多、活動過小、動作不協調、精細

動作較差等） 

   
查詢資料 問卷調查 

觀看特教生

上課並訪問 
問卷分析 統整論文 
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（五）社會──情緒問題（如交友困難） 

（六）認知與後設認知缺陷（推理或思考方面能力缺陷） 

（七）記憶問題（如聽覺記憶或視覺記憶缺陷） 

（八）注意力缺陷與活動過多（無法將外在及無關的刺激排除） 

 

四、關於保障學習障礙生相關法律規定（註二） 

 

（一） 技術士技能檢定作業及試場規則第３３－１條 

 

「持有身心障礙證明或直轄市、縣（市）政府教育主管機關核發之學習障礙或

智能障礙證明者，於報名時得向學、術科測試辦理單位申請學、術科測試時間

延長百分之二十。」 

 

（二） 身心障礙者數位化圖書資源利用辦法第２條 

 

「本辦法所稱數位化圖書資源，指視覺功能障礙者、學習障礙者、聽覺障礙者

或其他感知著作有困難之特定身心障礙者（以下簡稱身心障礙者）運用輔助設

備可接觸之數位格式文字檔、有聲書、大字體圖書、點字圖書及其他圖書資源。」 

 

（三） 身心障礙者權益保障法第３０－１條 

 

「中央教育主管機關應依視覺功能障礙者、學習障礙者、聽覺障礙者或其他感

知著作有困難之特定身心障礙者之需求，考量資源共享及廣泛利用現代化數位

科技，由其指定之圖書館專責規劃、整合及典藏，以可接觸之數位格式提供圖

書資源，以利視覺功能障礙者及其他特定身心障礙者之運用。前項受指定之圖

書館，對於視覺功能障礙者及前項其他特定身心障礙者提出需求之圖書資源，

應優先提供。第一項規劃、整合與典藏之內容、利用方式及所需費用補助等辦

法，由中央教育主管機關定之。」 

 

五、學習障礙之評量 

 

（一）獲得評量資訊：老師可由下列方式來推測學生的程度。 

 

１、個案史或面談（由父母分享孩子狀況及查看學生學校的歷史紀錄） 

２、觀察 

３、評定量表（教師或父母紀錄他們的觀察或對學生的主觀印象） 

４、課程本位評量（利用課程內容作為評量學生能力之標準） 

５、標準參照測驗（評量學生特定能力的精熟度） 
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６、標準化測驗（嚴格的執行評分和解釋程序） 

 

（二）鑑定評量資料 

 

１、教師訪談表 

２、各類特殊需求學生之特徵檢核表、學習行為特徵檢核表或國民中小學學

習行為特徵檢核表（三種任選一種） 

３、中文年級認字量表（內容包括２００個字頻由高至低的國字） 

４、閱讀理解能力（適用於國小一年級） 

５、閱讀理解困難篩選測驗（適用於國小二至六年級） 

６、幼兒數學能力測驗（適用於國小一年級） 

７、基礎數學概念評量（適用於國小二至六年級） 

８、國小兒童書寫語文能力診斷測驗（內容包括作文產品量表、造句量表及

文意層次量表） 

９、魏氏兒童智力量表 

１０、 西北語句構成測驗（內容包括接受性分測驗和表達興分測驗） 

１１、 中文識字量表（適用於國小一年級） 

１２、 布坦尼卡視覺－動作統整發展測驗（VMI） 

１３、 學前幼兒與國小低年級兒童口語語法能力診斷測驗 

 

六、問卷調查 

 

（一）問卷調查流程 

（二）調查人數及對象：１００位國、高中職學生。 

 

（三）有效問卷：１００份。 

 

（三）問卷分析 

 

第一題：在你的學習歷程裡是否有遇過學習障礙的學生嗎？ 

 

 

 

 

 

 

設計問卷 發放問卷 統計數據 分析數據 

有 

76% 

沒有 

21% 

不知道 

3% 
由圖(一)可得知，在

100 人中有 76 人在

學習路程中有遇過

學習障礙的同學。 

圖(一) 
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第二題：你曾經對學習障礙的學生開過玩笑嗎？ 

 

 

 

 

 

 

 

 

第三題：你對學習障礙的學生印象是什麼？（可複選） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第四題：你會排擠學習障礙的學生嗎？ 

 

 

 

 

 

 

 

 

第五題：你同意一般的學生與學習障礙的學生合併上課嗎？ 

 

 

 

 

 

 

 

 

有 

21% 

沒有 

74% 

忘記了 

5% 

好相處的 

15% 

與一般人

沒什麼差

別 

25% 
可憐的 

17% 
怪異的 

15% 

好欺負的 

4% 

可笑的 

2% 

成績很差 

13% 
笨的 

3% 
以上我都

不認同 

6% 

會 

3% 

不會 

86% 

不知道 

11% 

由圖(二)可得知，在 100

人中有 74 人沒有對學

習障礙的學生開過玩

笑，也不覺得學習障礙

的學生有什麼好笑的。 

圖(二) 

由圖(三)可得知，大多

數人認為學習障礙的

學生和一般生沒什麼

差別，只是在學習的路

程上比較不一樣而已。 

由圖(四)可得知，

大多數學生不會

因為對方是學習

障礙的學生而排

擠他。 

圖(三) 

非常同意 

13% 

有點同意 

22% 同意 

41% 

有點不同

意 

23% 

完全不同

意 

1% 由圖(五)可得知，大

多數的學生都同意

學習障礙的學生和

一般生合併上課。 

圖(五) 

圖(四) 
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第六題：你覺得一般的學生與學習障礙的學生考卷一樣這樣公平嗎？ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第七題：如果班上有學習障礙的學生，你會主動接近他嗎？ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第八題：如果你看到學習障礙的學生被欺負，你會怎麼做？（可複選） 

 

 

 

 

 

 

 

 

第九題：你對保障特殊生的法律了解程度有多少？ 

 

 

 

 

 

 

 

公平 

18% 

不公平 

70% 

隨便 

12% 

會 

36% 

不會 

30% 

不知道 

34% 

挺身而

出，為他

打抱不平 

37% 

立刻飛

奔去告

訴老師 

41% 

當作沒看

到，以免

惹禍上身 

14% 

一起欺負 

2% 

其他 

6% 

圖(七) 

由圖(六)可得知，100 人

中有 70 人認為學習障礙

的學生和一般生的考卷

相同是不公平的，應該

要有報讀、口試或延長

考試時間來讓學習障礙

的學生更方便作答。 

圖(八) 

由圖(八)可得知，大

多數人在看到學習

障礙的學生遭受欺

負時會主動給予幫

助，不會冷眼旁

觀。 

由圖(七)可得知，會、

不會及不知道大約各

占了三分之一，且經調

查後發現是否會主動

靠近大多是看個性來

做決定，而非他是不是

學習障礙的學生。 

圖(六) 

非常了解 

3% 
稍有了解 

10% 

聽過一

點，但不

太清楚 

72% 

完全不知

道 

15% 

圖(九) 

由圖(九)可得知，

大多數人對保障

特殊生的法律只

是略為聽過，而只

有少數的人對此

非常了解。 
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第十題：你覺得需要新增或修正保障特殊生的法條嗎？ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

七、相關資訊 

 

（一） 成功人物 

 

１、 人物介紹──蕭敬騰（註３） 

  蕭敬騰曾在節目上說他不會寫字、也

看不懂字，看字都要經過工作人員唸過才

懂，連簽名也要工作人員先簽一次再照著

描才可完成。起初以為是小時候不讀書所

導致，但經醫院檢定後確定是閱讀障礙。

即使這樣，蕭敬騰也沒有放棄自己的夢想，堅

持著他的音樂夢。在就讀二技的過程中，術科全數通過，卻在學科方面沒

有達到畢業門檻而無法畢業。雖然在課業方面他無法拿到亮眼的成績，但

是「音樂」讓他的生命充滿無限能量與繽紛色彩，在世界舞台上發光發熱。 

２、 心得 

  在眾多資料中，我們發現電視上的影星及名人有些有學習障礙的困擾，

在以前教育未普及的狀況下，那些學習障礙的學生都被老師認為是不肯上進

的學生而遭受冷落，當時特殊教育尚未完善，導致許多孩子的受教權遭受剝

奪，環境讓人一蹶不振，但也有些人也可以活得精采，所以只要堅持自己的

夢想，找到自己的長處，突破困境，勇往直前，必能闖下自己的康莊大道。 

 

（二） 相關電影 

 

１、 電影名稱：心中的小星星 

２、 大意 

  八歲的伊翔，喜愛畫畫、喜歡親近大自然，在他的腦袋裡充滿了許多

天馬行空的想像力，但卻被父母認為是調皮、不愛念書，伊翔在老師眼裡

需要 

39% 

不需要 

5% 隨便 

14% 

不知道 

42% 

圖(十) 

由圖(十)可得知，不

知道是否該修正法條

的人所佔比例較高，

推測是因為大多數人

對這些法律只是略為

聽過，並不了解。 

⇧擷取自民視新聞（註四） 



他不笨，他是我同學──學習障礙 

8 

觀察上課狀況 

（４０分鐘） 
自我介紹 訪談學生 合照 

是問題學生、總讓父母傷腦筋，最後父母忍無可忍決定把伊翔送去以嚴格

出名的寄宿學校，也因為來到一個新環境失去原本習慣的人、事、物讓伊

翔慢慢失去了自己，在一次上課時因為自己獨特的解釋被老師嚴厲批評，

慢慢的伊翔開始封閉自己的心房，有一天寄宿學校聘請一位代理老師，他

發現伊翔的與眾不同，在他細心觀察之下察覺伊翔真正的問題：不是懶惰、

也不是不愛讀書，而是有閱讀障礙的困擾，他用正面的方式鼓勵他，幫助

伊翔走出痛苦，也漸漸找回伊翔的自信還有最初的自己。 

３、 心得 

  有些人生下來就和別人不同，可能是外在也有可能是內在的，但內在沒

那麼容易被發現，常被疏忽，還好電影中伊翔遇到一位好老師，當全世界都

不懂伊翔時，有這麼一位老師用耐心、愛心和溫柔的呵護來幫助伊翔走出學

習障礙的恐懼，我想如果伊翔沒有遇到這位老師，他的人生還是會像故事的

開頭一樣沒人了解他。電影一幕幕的播放著，就像人生一樣，我們身邊也可

能有這樣的同學，如果我們因為他的成績不好、或者進度跟不上我們，導致

班上同學認為他是「拉拉隊」，因而排擠、欺負他，讓他覺得沒有未來，而

讓天下失去一位英才！所以，我們不能因他人外在表現而定論一個人的價值，

因為他不笨，他是我同學。 

  

八、觀察上課狀況與訪談 

 

（一）流程 

（二）觀察上課狀況 

 

１、上課人數：２人（王同學、余同學） 

２、上課方式 

  我們觀看的是數學課，這堂課的時間為 16:05 至 16:50，他們從原本的

班上抽離出來，讓特教老師針對他們不會的部分再教一遍，使他們能夠學

會他們原本不會的題目。 

３、上課過程 

  老師先教過一遍，然後出類似的題目

讓他們在白板寫（如右圖），測驗他們是否

學會。其中一位同學的程度較好，在白板

寫的時候都可以寫對，而另外一位同學程

度較不好，老師會在一旁給予提示，經過老師的協助，他也能夠順利的解

出答案。 
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（三）訪談 

 

１、 訪談題問 

  關於興趣、夢想、想讀科系、未來想從事職業、學習上遇到的困難、

當遇到困難時會如何解決、這樣的上課方式是否對他有幫助？ 

２、 訪談結果 

  我們訪問其中一位同學（余同學），他熱愛體育，興趣是打籃球，未來

想讀汽修科。他覺得學習上最大的困難是寫題目時常常有很多字是看不懂

的，也無法理解題目的意思，如果

遇到這些問題時，他會選擇跳過不

寫。對於抽離試的上課方式對他而

言是有幫助的，經過老師再一次詳

細的解釋後，遇到類似的題目時，

他就能正確作答。在訪談過程中，

我們看的出來他對未來充滿希望，

在這樣的教育體系之下，他沒有被

埋沒，相信他堅持自己的夢想，持 

之以恆，必能美夢成真。 

 

參●結論 

 

  他不笨，他是我同學！在我們生活周遭中，各形各色的人都會與我們相遇、

認識、交往，每個人都是獨立的個體，都有屬於他的一片藍天，如何讓學習障

礙的同學找回自信，經由研究結果我們歸結出幾個面向：  

 

（一） 社會的支持 

  社會福利、法律條款都有針對學習障礙者的條文保障，唯一美中不足之處

是無法依每個人的需求而有所變化，希望政府能以彈性方式保障每一位學習障

礙的學生，例如考試時間依照學生能力而彈性調整。如此一來，每位學生才會

找到適合他的學習方法與完善的學習歷程。 

 

（二） 老師的鼓勵 

  在教學的歷程中，老師一定有遇過特殊生，有些障礙類別外表較顯著容易

被發現，而那些不顯著的障礙，卻往往遭到誤解，若老師能以獎賞代替責罰、

鼓勵取代責備並設計適當的方法實施教學，以達成目標。包括三項主要部分與

步驟：（1）確立明確適當的行為目標。（2）提供適當的教學方法，使學生能達

成目標。（3）標準參照測驗，評鑑終點行為。讓學生在學習的歷程中培養出面

對的勇氣，及獲得成功的喜悅。 

⇧與兩位同學之合照 
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（三） 同學的認同 

  在學習的過程中，與同學的相處的時間是最長的，所以同學的影響甚至會

超越家人，身為同學的我們要學習放大別人的優點，欣賞他人的長處，不要因

為學習障礙的同學在課業上程度不如我們而排擠、瞧不起他，應該要學習接納

與尊重。例如課堂中有分組活動時可以主動邀請加入小組，說話時注意自己的

言談是否有影射的詞語，不要因為一時的心直口快造成他人的不舒服；當這些

同學遇到問題時，得挺身而出、義不容辭的幫忙，因為我們有責任讓他們在團

體中有歸屬感。 

 

  經過這次研究，我們對學習障礙有了更深一層的了解，我們知道每個人都

有自己的夢想，也想努力朝著夢想邁進，但在求學的過程中學習障礙的同學常

常需要承受周遭人用不同的眼光看待，背上莫須有的罪名，導致他離夢想越來

越遠，從現在開始，我要把他們視為家人，有福同享、有難同當，因為「他不

笨，他是我同學」。 
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