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壹●前言 

一、研究動機 

  去年我們參加專題寫作時，因為撰寫的專題題目是「台灣人權秘密檔案－鹿窟事件始

末」，所以我們找了很多與鹿窟事件文史有關的資料，在蒐集資料的過程中，有許多資料來自

網站，其中我們發現資料最為詳盡的網站，是鄭維棕老師建置的汐止文化網。 

 

  當然，介紹汐止文史的網站也不少，例如我們利用 YAHOO 的搜尋引擎，搜尋關鍵字「汐

止文史」，共有 35700 個搜尋結果，扣除掉廣告以及重複的網頁，還有上萬個以上的網頁，

我們整理前幾個網站，並比較網站的內容（表一），顯示出鄭維棕老師建置的汐止文化網不管

在時間的長度、空間的寬度、不同角度的深度，都可說是汐止文史網站的翹楚。 

 

我們在 YAHOO 裡搜尋關鍵字為汐止的網站整理如下： 

 

網站 內容簡介 

汐止區公所 1. 認識汐止：行政區域圖、地理環境、歷史沿革、文教概況 。 

2. 觀光導覽：步道導覽、廟宇巡禮、特色景點、公共藝術。 

汐止區 - 維基百科 包含歷史、行政區沿革、地理、媒體、交通運輸、警政治安、教育、

醫療、旅遊景點、出身人物等介紹。 

汐止山水遊 旅遊路線、茶莊、農莊。 

汐止中正社區發展協會 史蹟、生態、社區活動。 

汐止文化網 1. 文化：可從網站得知多年前的汐止街景，了解汐止歷年來的變遷。 

2. 生活：網站內有所有的診所及學校的超連結。 

3. 影像：內有汐止名人物簡介與照片，以及汐止的景觀和歷史照片。 

4. 生態：內含有汐止公共建設的連結與汐止河流的簡介。 

5. 資源：可一覽汐止所有的宗教團體和汐止所有的公家單位。 

6. 政商：內有汐止的特色店家和汐止有名公司的超連結。 

新北市汐止戶政事務所 汐止戶政大事紀、歷史沿革及地方特色、日據時期行政區域對照。 

汐止區景點地圖 提供汐止區地圖、汐止區景點列表，到汐止區旅遊可輕鬆找到各景

點，以及汐止區的歷史發展。 

汐止在地人  Facebook 1. 扮演在地記者，分享周遭生活大小事。 

2. 散佈愛心就近關懷弱勢。 

3. 揪團舉辦各項活動，擴大交友圈。 

4. 攝影分享汐止之美、美景、美食、美女。 

5. 區域內拍賣就近贈送二手物品。 

6. 興趣交流，討論時下熱門主題、音樂。 

表一  汐止文史網站列表 

 



  當然，汐止文化網的建置是鄭維棕老師以一人之力，花費了近 20 年的時間，一點一滴慢

慢產生的，我們愈瀏覽這個網站，就愈佩服鄭維棕老師的堅持與毅力。在 20 年前，電腦還是

非常昂貴的設備，網頁的設計對大多數人更是非常艱困的技能，鄭維棕老師，是在甚麼樣的

動機下投入這項可以說是無利可圖的工作？而他現在的網站內容，也有 Youtube 上傳影片，

所以完全跟得上時代，這 20 年來他又是如何維持網站的運作與更新的呢？有沒有人願意承接

他之後的工作呢？有沒有志同道合的朋友與他一起經營這個網站呢？這種種的疑惑，我們

想，只有親自訪問到鄭維棕老師才有可能得到解答。 

二、研究目的 

  隨著資訊時代的來臨，資訊科技已普遍運用於人類日常生活中，善加運用資訊科技成為

現代人必備的能力，更由於通訊科技的進步，網際網路的盛行，網路資源的截取與應用已蔚

為風潮。資訊的傳達，突破時間與空間的限制，幾乎是無遠弗屆，不僅影響生活，同時也衝

擊以往的學習型態，利用資訊增長知識，成為二十一世紀人類求知成長的要訣。面對快速發

展的科技及急遽變遷的社會，資訊技能是謀生的重要能力，也是各行各業提升服務及作業效

能的重要工具。 

 

    現在我們撰寫研究報告，取得第二手資料的方式，受到資訊科技發達的影響，不只是電

腦一開，更是直接手機一滑，就可以取得。 

 

  因此，本研究希望達成下列之研究目的： 

(一)增強我們對於汐止地方文史網站的認識。 

(二)了解鄭維棕老師創辦「汐止文化網」的理念，以及經營地方文史網站的甘苦。 

(三)增進我們應用資訊科技來蒐集、分析資料與專題研究的能力。 

(四)了解本校師生使用網路來了解汐止文史的情況。 

三、研究方法與架構 

(一) 研究方法 

1、口述訪談：本專題是以訪談作為主要的研究方法，訪談是最直接、最深刻了解一個網站的

形成背後是需要付出多少的研究方法。  

2、問卷分析：透過問卷的調查瞭解當地人使用網路來了解汐止文化的情況。 

 



(二) 研究架構 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

貳●正文 

一、汐止文化網網站站長專訪 

(一) 訪談日期：2014 年 10 月 27 日 

(二) 訪問地點：汐止社區大學辦公室 

(三) 受 訪 者：鄭維棕老師 

(四) 訪 問 者：陳淑秋老師、林品潔、陸儀晏、馮芷瑄 

(五) 訪談摘錄： 

問 1：為何想透過網路推廣文化？ 

  最主要是因為我 20 幾年前開始做文化，做文化很辛苦，因為都只靠一張嘴，這一批人

走了，下一批人又要再講一次，後來發覺，這裡要講，那裡也要講。我就發覺透過網路這

個平台，可以減少我很大的體力負擔。 

  第二，文化的後面一定有故事，假如他先在網路上看到這個資訊，他來的時候，我一

講，他馬上就有想像，很容易融入情境裡。當我做文史工作過了一段時間以後，後來網路

興起，我就一直在想，怎麼透過一個平台、通路，像 7-11 一樣，讓你很容易找到資料，找

到之後，就看到故事，看到文化，就融入文化。怎麼感受文化？最重要的就是看到故事。

人們就是透過網路平台找我，而我就不用花很大的時間去講，因為你看過我的東西。 

圖一  與鄭維棕老師訪談之合照 



  第三，透過網路推廣文化容易形成效益。文化放在網路上，通路比較快。文史工作很

難推展，當所有人在網路上看到一個古蹟，不管在哪裡，看到網路上古蹟的介紹，我根本

不需要去那裡。當網路越來越發達的時候，效益就越來越大，剛開始網路很難找，因為通

路很窄，反而在媒體、報紙效果比較好，但十幾二十幾年之後，我發現，報紙沒有用，網

路比較有用。也就是說藉由資訊平台來當通路的時候，文化的行銷和推廣就出去了。文化

可以透過網路的平台，讓人有那種文化的情愫，在推展文化的時候，就比較容易。我當初

沒想到網路可以影響這麼大，甚至可以把報紙打敗，進而發覺，網路的效益越來越增加。 

  第四，我一直把這個網站當作教育，因為文化需要教育，至少當小朋友在寫自己的家

鄉的故事時，能有一個網站可以看，如果沒有我這個網站，汐止可能很難找到資料。 

問 2：網路上的資料從哪裡蒐集？ 

  第一，95%以上是我寫的，網路上的文章幾乎全部都是我自己寫的。 

   第二，口述歷史，因為文化是代代相傳、具有累積性，所以可以透過口述歷史來了解

當地文化。 

  第三，到圖書館找資料。我那時候常常跑去臺灣分館，臺灣分館是臺灣文獻最多的地

方，我當初去找，很多資料都是日文，但我不會日文，所以必須靠自己學日文查資料。 

  第四，有時透過報紙去蒐集資料，就是要大量閱讀，再經過自己的吸收消化，慢慢把

這些東西寫出來。 

問 3：這 20 年來在建立平台的過程中，有甚麼困難？哪一個階段最困難？ 

  我的困難非常多，當初在做的時候，網路還不發達，文章我會寫，但網路我根本就不

懂啊！後來我花好長的時間，自己晚上熬夜慢慢學寫 HTM，後來才用程式。 

  第二個困難是：沒有經費。要做虛擬主機，就需要花錢去買這個系統，因為你不花錢，

它不會自己跑程式，現在資料多了當然也有一些問題，有問題要克服，很簡單，就是花錢。 

  第三個困難是：資料的蒐集。因為口述歷史可能有錯誤，怎麼去驗證它是對的還是錯

的呢？這不是透過蒐集資料可以解決的問題，所以有些東西後來寫不下去。你可能認為是

寶，可是不知道怎麼寫，因為他自己也不太會講，甚至找資料也找不到。 

  第四個困難是：時間的壓力。做這個東西沒有利益，沒有錢可以賺，卻要付出大量的

時間，這需要一些核心價值來支撐，否則你做不下去。 

  第五個困難是：我當初不只做文化的東西，跟生活有關的東西，我也寫。而且網站做

好之後，有人會問一些問題，你都要回答，又不能拒絕；我就要思考，有人來找我的時候，

要不要提供這樣的服務呢？ 

  其中最困難的：就是創業維艱！我講一下我太太對我的認同度，我以前是跑新聞的，

她認為我在報社工作才是一個好工作，做網路有甚麼前途？但你現在去問我太太，她會說

我現在做這個很好，我太太在這過程中從認同度為零，然後開始慢慢認同我。如果連你旁

邊的人都不認同你的話，你會期待其他人會認同你嗎？所以我用這個例子來回答。 

問 4：是什麼動力支持您堅持做這個平台？ 

  最重要的原因是因為我的信仰，我本身是一位基督徒，我一直在想說我們活著是為了

甚麼？有沒有一種東西，是具有永恆價值、不能用錢去衡量的東西？ 

  我認為文化財就是一種永久財，永久財就是一種公共財，怎麼讓它變成公共財？就是

將文化放到網路上，大量的人包括媒體，都是透過我這網站來了解汐止，包括像我們的地

方電視台，以前記者到這邊都會先來找我，要訪問一個主題，先看果我的網站再去做專訪，



甚至很多內容都是我來提供，所以我不斷地把私有財變公共財，主要就是因為有平台。我

寫的東西，不管是有 70%還是 30%滲透到你心裡，這影響力就出來了！文化財要成為永久

財，總要有人去做，所以我花了 20 幾年來做這個工作，完全是靠信仰在支撐。 

問 5：老師您累積 20 年的資料，才能建置這個網站，您有想過如何去傳承它嗎？ 

  我現在想不出來，假如有人要接，然後一起來用，我當然很高興啊！但我現在不可能

要求，因為有成本、資源的考量，還有營運的問題，其實我希望如果政府能做的話更好。 

問 6：請問老師您如何定位汐止文化網？ 

  我當初做汐止文化網最主要的概念，就是幫汐止這個地方建立一個虛擬圖書館或是文

化知識庫。現在的圖書館，電子書開放的並不多。假如我的網站裡面放汐止相關的東西，

只要手機拿起來，就可以搜索我要的東西，這一定會非常有影響力嘛！我甚至想說吃喝玩

樂我能寫的都把他寫進去，我認識的人，我都寫進去！你就可以在裡面找到很多汐止的人

事物，所以這是我當初做網站的核心概念。 

  再來，是想將地方文史資料數位化發展，做教育的話一定要朝數位化，紙本的東西寫

一寫印完，然後發一發就沒有了，最後可能只能到圖書館找；可是網路就不同了，因為網

路是通路。雖然網路一直有成本，要維護、要經驗，但商業化後比較容易有產值，加上它

影響久遠，而且有立即性，一搜尋就可以找到最新的內容。我就想做一個文化入口網站，

讓每個小學生，當他想知道家鄉的故事時，他一搜索就找到了，我純粹就是想做這樣。 

  雖然有些網站會招攬廣告，我這個網站有一個很清楚的定位，我只做教育、做文化推

廣，我就是做一個虛擬圖書館，可以認識汐止舊的文化，我就是不賺錢！我沒有要營業！ 

問 7：老師您有刻意去推廣汐止文化網嗎？其方法為何？  

  網路是一個通路！怎麼從 1 億 3 千個網站裡找到我的網站？我當初做好系統後就花

一、兩個禮拜的時間，去想要怎麼把它推到搜尋網站裡的最前面，那就有點 SEO 的概念，

還有一些關鍵字的設定和設計，可以用很多的方法。 

  我的經驗告訴我，一定要抓最核心的東西！所以第一件事就是做網路系統，因為從網

路系統人家就能找到你，而你成功的機率就從 1%跳到 70%。 

問 8：故宮有很深的文化底韻，也有資源把它的文物經過一些設計變成商品，那就汐止而

言，老師你認為我們能推出什麼產品嗎？ 

  如果今天能把代表汐止的實體商品研發出來，我可以透過網路去行銷，甚至有實體店，

那大家來汐止就會想到這個，就像你去九份的時候，整條街都是芋圓，你去深坑的時候整

條街都是豆腐，你看這樣可以創造多少的就業機會，所以當你推出的是文創產業，所有人

都會來擁護你、支撐你。文化推廣，不能只是花錢辦活動，應該要把文化的內涵，文創的

動機，包在裡面來推，讓文化變文創、變產值，其中最好的管道，我認為應該用網路，因

為網路是最便宜、取得最容易的通路，而網站它可以累積，你只要願意每天經營，累積久

了它就會變成很大的網站。 

問 9：請問老師您對汐止文化網的未來，有甚麼期許或目標？ 

  我是要把汐止文化網做到像小 YAHOO，你在這個網站可以找到汐止任何的東西，你

可以找房子、可以找文化、你可以找一家店，你也可以找人，那這個網站就不只是文化網

站，它事實上是一個小 YAHOO 的概念，只要找汐止就非得找我，你上 YAHOO 就會找到

我的網站，你進到我的網站，可以看到汐止所有吃喝玩樂，我當初是想做到這個樣子。 



  經過這次專訪，我們理解到鄭維棕老師經營網站的目的和困難，更加了解老師的理念與

決心。 

二、問卷調查結果分析 

  本研究問卷發放日期為 2014 年 3 月 6 日至 3 月 9 日，受訪者主要為本校師生及家長，總

共發放問卷 163 份，回收 163 份，其中有效問卷 142 份，無效問卷 21 份。 

(一) 受訪者基本資料 

1、性別： 

 

 男：49 人，佔 35％； 

女：93 人，佔 65％。 

 受訪者以女性居多，原因可能為發放問卷時請託協助發放的施

測者皆是女性，造成本次調查多以女性為主。 

 2、年齡： 

 

 6～12 歲：1 人，佔 1％； 

13～18 歲：112 人，佔 79％； 

19～30 歲：2 人，佔 1％； 

31～65 歲：27 人，佔 19％； 

65 歲以上：0 人，佔 0％。 

 受訪者的年齡層以 13～18 歲最多，其次為 31～65 歲。原

因可能是問卷的發放地為學校，所以年齡層以中學生居

多。 

 3、現居地： 

 

 臺北市：20 人，佔 14％； 

新北市：110 人，佔 78％； 

基隆市：12 人，佔 8％； 

其他：0 人，佔 0％。 

 結果顯示受訪者以新北市的居民最多，原因可能是因本校位

居新北市，所以受訪者以新北市的居民為主。跨區就讀或就

業者比例較低。 



(二)問卷內容 

 1、最近一個月內是否有上網？ 

 
 無：4 人，佔 3％； 

有：138 人，佔 97％ 

 調查結果顯示受訪者這一個月來幾乎人人都有上網，可見

網路已經成為現代人生活中難以或缺的一部分。 

 2、呈上題，一個月內有上網者，每天平均上網幾小時？ 

 

 1 小時以下：19 人，佔 14％； 

1～2 小時：47 人，佔 33％； 

2～3 小時：33 人，佔 23％； 

3～5 小時：30 人，佔 21％； 

5 小時以上：13 人，佔 9％。 

 由調查結果可知，有三成的受訪者每天平均上網時間

超過 3 小時，由於本次調查的對象大部分是學生，我

們認為上網很可能是學生主要的課後活動。 

3、對於汐止地區文史發展的了解程度為何？ 

 

 完全不了解：18 人，佔 13％； 

不太了解：43 人，佔 30％； 

普通：57 人，佔 40％； 

大致了解：24 人，佔 17％； 

非常了解：0 人，佔 0％。 

 分析結果顯示，僅有不到二成的受訪者認為自己對汐止地區的

瞭解程度較高，顯示多數受訪者對於汐止文化的瞭解程度沒有

很深入。 

4、主要是透過何種方式了解汐止的文史發展？〈可複選〉 

 
 結果顯示近五成的受訪者會使用上網的

方式來了解汐止的文史發展，可知網路已

是文化傳承的重要模式。 



5、呈上題，使用網路的主要來源為何？ 〈可複選〉 

 
 六成的受訪者是透過 YAHOO 、

GOOGLE 等搜尋引擎連結相關網站來

了解汐止的文史發展。 

6、是否知道汐止文化網？ 

  不知道：121 人，佔 85％； 

知道：21 人，佔 15％。 

 調查結果顯示有八成五的受訪者不知道汐止文化網，所以我們認

為汐止文化網的推廣可能需再加強。 

7、是否曾經瀏覽過汐止文化網？ 

  沒有：130 人，佔 92％； 

有：12 人，佔 8％。 

 由調查可知曾經瀏覽汐止文化網的人不到一成，並不符合鄭老師

經營此網站的期待。 

 8、呈上題，曾經瀏覽過汐止文化網的人最近一個月內平均瀏覽的次數為何？ 

 

 1～5 次：12 人，佔 100％； 

6～10 次：0 人，佔 0％； 

11～15 次：0 人，佔 0％； 

16～20 次：0 人，佔 0％。 

 曾經瀏覽汐止文化網的 12 位受訪者，

在過去一個月內的瀏覽次數皆少於五

次，可能是因為受訪者對於此網站所呈

現的相關資料之需求有限所致。 

 



9、呈上題，曾經瀏覽過汐止文化網的受訪者主要從網站中得知訊息為何？ 

 
 對於曾瀏覽過汐止文化網的 12 位

受訪者來說，主要是透過此網站來

查看汐止地區的生態景觀、古蹟與

歷史文化相關資訊，此結果符合鄭

老師當初創立汐止文化網的目的。 

 

參●結論 

    提起「汐止文化網」，會聯想到一群文化愛好者，每天在古蹟裡搜尋那僅存的文化資產。

事實上，隨著網路的進步，文史工作者早已用網路來推廣地方文史。而「汐止文化網」的概

念就是希望藉由網路無遠弗屆的影響，將汐止在地的文化傳達給所有人知道。 

  2004 年年底「汐止文化網」開始協助北台灣的「老店」e 化起來，鄭維棕老師認為：「傳

統產業具有深厚的文化內涵，但是在競逐激烈的市場中，具有文化內涵的老店，往往不敵商

業競逐的殘酷，面臨凋零與倒閉的命運。這就像現在台灣各地的古蹟一樣，在現代建築的商

業競爭下，古蹟一間一間的不見，最後只能在『回憶』中回味同樣的窘境。古蹟與老店一樣，

都要面臨殘酷的競爭，只有商業化之後才能達到永續經營的目的，架設網站可以讓這些傳統

產業行銷得更廣。」因此，他為汐止舊街外著名的老店架設網站，也為每棟汐止的古蹟建築

寫歷史，留下難得的身影紀錄。十多年，秉持這樣的信念，一步一腳印，為汐止文化網打下

今天的局面。 

 「文化、史蹟、歷史，要源遠流長，必須要讓多數的人很容易取得資訊，只有透過私財公

共化的概念推展，才可能達到，而私財公共化，最好的平台就是網站，讓多數民眾在家裡就

能很輕易看到自己家鄉的故事，這樣文化不僅有趣，而且很簡單、很方便就能取得，自然關

心的人就多了！」鄭維棕老師就是秉持這樣的信念來經營「汐止文化網」。 

  雖然「汐止文化網」裡的內容很豐富，但是由於「汐止文化網」的名聲沒有想像中響亮，

以至於很多人還是不了解汐止的文史，而這並不符合鄭老師經營網站的期待。所以我們認為

鄭老師可能必須利用更多元的方式推廣地方文史，讓更多人了解汐止在地文化並加以利用。 
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